Podsumowanie gtéwnych wynikow

1. R6znorodnos¢ w Bielefeld — Identyfikacja i wspodlnota

° Wiekszos$¢ ludnosci czuje sie w naszym miescie dobrze i jak w domu.
Okoto 80% oso6b jest tego zdania (79% czuje sie w miare dobrze lub bardzo dobrze, a
83% czuje sie prawie jak lub tak jak w domu). Natomiast mniej niz 10% czuje sie nie
dobrze lub nie jak w domu. Przy tym istniejg statystycznie znaczgce, ale tylko mate
réznice pomiedzy osobami z albo bez przesziosci migracyjne;j.

° Roéznorodnosé¢ jest zywa i powszechna. Jest to ewidentne zaréwno na poziomie
nastawienia (wiekszo$¢ ceni roznorodnos¢ kultur, styléw zycia i religii (62%)) jak i z
perspektywy obszaréw wspotzycia (61% zna miejsca roznorodnosci).

Zgtaszane sg pomysty, aby umozliwi¢ lepsze wspétzycie:

W miejscach, ktére odczuwane sg jako wykluczajgce, najczesciej zgtaszane jest, ze
wiecej kontaktéw i wspblnego bycia razem, jak takze wiecej tolerancji i wzajemnego
zrozumienia oraz mniej rownolegtych spotecznosci, stuzytoby temu, zeby wspétzycie
uktadato sie lepiej.

° Ale: status wspolnoty spotecznej jest na poziomie krytycznym. Tylko nie wiele
wiecej niz ¢wier¢ zapytanych (28%) uwaza wspodlnote jako niezagrozong. A prawie jedna
trzecia (31%) mysli, ze za duzo kulturalnych réznic szkodzi wspdlnocie w Bielefeld.

° W opiniach dotyczgcych wspotzycia istniejg statystycznie znaczgce, ale mate roznice
pomiedzy osobami z albo bez przesztosci migracyjnej. Osoby z przeszioscig migracyjng
czujg sie troche rzadziej akceptowane w Bielefeld, lecz za to wiecej cenig réznorodnosc i
uwazajg wspolnote jako troche mniej zagrozona.

Jednoznacznego zdania na temat integracji nie ma. Wiekszos¢ zapytanych (90%)
jest zdania, ze osoby, ktore przybyty na state do Niemiec, powinny bra¢ udziat w naszym
zyciu spotecznym. Powsciggliwiej wypadajg odpowiedzi, kiedy pyta sie, czy osoby, ktore
przyjechaty na state do Niemiec, powinny zachowaé to co w ich kulturze jest wazne.
Prawie jedna trzecia odpowiada tutaj w kategorii Sredniej (podzielone opinie), podczas
gdy prawie potowa odpowiada na to pytanie z akceptacjg. Odpowiednio 59% zada, aby
osoby nowo przybyte dopasowaty sie do mieszkanek i mieszkancow Bielefeld, podczas
gdy prawie 19% jest zdania, ze to mieszkanki i mieszkancy Bielefeld powinni sie bardziej
dopasowac. W obydwu pytaniach gtosuje jednak prawie jedna trzecia w kategorii
»,podzielone opinie”, co mogtoby wyrazaé¢ podzielong odpowiedzialnos¢. W poréwnaniu do
0s0b bez przesztosci migracyjnej, osoby z przesztoscig migracyjng gtosujg raczej za tym,
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ze osoby nowo przybyte powinny sie dopasowac, jak i zasadniczo za tym, ze to
mieszkanki i mieszkancy Bielefeld powinni sie dopasowac¢. Zadajg zatem wysitku do
dopasowania sie z obydwojga stron.

Wyzwaniem jest, stworzenie wspolnego jezykowego zrozumienia w spoteczenstwie
migracyjnym. Widac to wyraznie w stosowaniu okreslenia ,Menschen mit Migrations-
hintergrund” (osoby z przeszitoscig migracyjng): 47% zapytanych uzywa tego okreslenia,
podczas gdy 53% tego nie uzywa. Przy czym nie ma réznicy miedzy osobami z albo bez
przeszto$ci migracyjnej. Powody zapytanych, co do uzywania lub nie uzywania tego
okreslenia wypadajg bardzo zréznicowanie. Czes$¢ podaje, ze to okreslenie jest
odpowiednie, dobrze opisuje osoby, nie dyskryminuje lub jest mniej negatywne niz inne
okreslenia. Czesciowo wyraza sie w ten sposob uznanie i dla wielu stato sie z uptywem
czasu po prostu nawykiem.

Troche czesciej jest podane, ze to okreslenie jest negatywnie rozumiane, wyraza albo
powiela dyskryminacje, lub tez nie odpowiada prawu do rownouprawnienia wszystkich

ludzi.
3. Doswiadczanie dyskryminacji

° Duza czes¢ mieszkanek i mieszkancéw Bielefeld doswiadcza dyskryminacji.
Okoto jedna trzecia przynajmniej raz do$swiadczyta dyskryminacji. Prawie potowa byta
Swiadkiem dyskryminacji. R6znica pomiedzy osobami z albo bez przesztosci migracyjne;j
jest znaczgca i wyrazna.
Osoby z przeszitoscig migracyjng doswiadczajg znacznie czesciej dyskryminacji
(45 % vs. 26 %).

° Najczesciej wymieniane sg potencjalnie rasistowskie cechy dyskryminacji (razem wziete
57 % z obszardw jezyka, koloru skory, pochodzenia, pobytu i religii), po czym nastepuje
dyskryminacja z powodu pici (31 %). Szczegdlnie zgtaszana jest dyskryminacja w zyciu
codziennym. Oferty poradnictwa sg mato znane (tylko okoto 17 %) lub sg mato
wykorzystywane (3 %).

° Zapytani oddawali propozycje poprawienia sytuacji, zeby w przysztosci dyskryminacja
rzadziej wystepowata. Te sugerujg wzmocnienie powstawania ofert poradnictwa oraz
wiecej komunikacji i wspolnoty, a takze pokazywanie roznorodnosci.
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4. Uczestnictwo w zyciu spotecznym i zwigzane z tym trudnosci

° Wiele os6b doznaje trudnosci miedzy sobg a instytucjami w Bielefeld.
Ogodlne przeszkody: Okoto jednej czwartej zapytanych podaje, ze przynajmniej raz
zyczytaby sobie pomocy w sprawach osobistych. Réznica pomiedzy osobami z albo
bez przesztosci migracyjnej jest znaczgca i wyrazna (33 % vs. 19 %). Najczesciej podaje
sie, ze chodzi tu o kontakt z urzedami lub podejscie urzeddéw i innych instytuciji, jak takze
zrozumienie i wypetnianie dokumentow i wnioskow.

° Oferty poradnictwa sg znane tylko jednej trzeciej mieszkanek i mieszkancéw Bielefeld
(34 %) i zostaty wykorzystane zaledwie przez jedng czwartg (25 %), gdy byta potrzebna
pomoc. 28% zapytanych zyczy sobie propozycji wsparcia w bezposrednim otoczeniu albo
ogolnie w Bielefeld.

° Okoto jedna trzecia zapytanych podaje, ze w ostatnich dwunastu miesigcach miata
trudnosci w uzyskaniu dobrej opieki zdrowotne;j.
Osoby z przesztoscig migracyjng majg zdecydowanie wiecej tych trudnosci (40 % vs. 30 %).
Przy tym opieka zdrowotna jest tym obszarem, w ktérym najczesciej powstajg trudnosci
w zrozumieniu. W opisach, w jakich sytuacjach zapytani mieli szczegdlne trudnosci w
zatatwianiu swoich osobistych spraw, podawali przede wszystkim trudnosci jezykowe.
Szczegodlnie méwi sie o tym w kontekscie medycznym.

° 90% zapytanych uwaza, ze miasto Bielefeld przyczynia sie przynajmniej w czesci do
tego, aby osoby z przesztoscig migracyjng byly rownouprawnione w zyciu spotecznym.
Potowa jednak odpowiada w kategoriach srednich. Z tego wynika, ze istnieje potrzeba
dziatania. Prawie jedna czwarta zapytanych wymienia konkretne pomysty, co miasto
mogtoby zrobié, zeby wesprze¢ réwnouprawniony udziat w zyciu spotecznym. Przy tym
najczesciej sktadang propozycja jest to, aby oferowano wiecej kurséw nauki jezyka
niemieckiego.



