
 
 ملخص النتائج الرئیسیة

 
 

تحدید الھویة والتماسك –بیلیفیلد التنوع  .1  
 

 .یشعر غالبیة السكان بالراحة وكأنھم في وطنھم في مدینتنا ●
% یشعرون بالراحة إلى حد ما أو تمامًا79% من الأشخاص على ھذا الرأي (80یوافق حوالي   

أو بشكل كامل). وفي المقابل ھناك أقل من% یشعرون وكأنھم في منزلھم إلى حد ما 83و  10٪     
 لا یشعرون بالراحة أو في المنزل ھناك فروق ذات دلالة إحصائیة ولكن صغیرة فقط بین 

 .الأشخاص الذین لدیھم أو لیس لدیھم تاریخ ھجرة
 

انیعُاش التنوع. سواء على مستوى التوظیف (الأغلبیة تقدر ذلك تنوع الثقافات وأنماط الحیاة والأدی ●  
(62%) ٪ یعرفون أماكن التنوع) یصبح ھذا واضحًا61) وكذلك فیما یتعلق بمساحات العیش معاً ( . 

 ویتم الإبلاغ عن الأفكار التي تھدف إلى تعایش أفضل:
الأماكن التي ینُظر إلیھا على أنھا إقصائیة ھي الأماكن التي یبلغ عنھا في أغلب الأحیان على أن المزید من 

لجماعي أو المزید من التسامح المتبادل من شأنھ أن یؤدي الى التفاھم وتقلیص عدد الاتصال والعمل ا
 .المجتمعات الموازیة ویؤدي الى العیش معاً بشكل أفضل

 
%) لا یرون أن التماسك في خطر. 28لكن: التماسك الاجتماعي أمر بالغ الأھمیة. ما یزید قلیلا عن الربع ( ●

ون ان الكثیر من الاختلافات الثقافیة تضر بالتماسك في بیلیفیلد%) یعتقد31وما یقرب من الثلث ( . 
 

ھناك آراء ذات دلالة إحصائیة، ولكن الاختلافات صغیرة، حول العیش معاً  بین الأشخاص الذین لدیھم  ●
تاریخ ھجرة والذین لیس لدیھم تاریخ ھجرة. الأشخاص الذین لدیھم تاریخ ھجرة یشعرون الى حد ما بعدم 

في بیلیفیلد، ومن ناحیة أخرى، فإنھم یقدرون التنوع أكثر ویرون أن التماسك أقل عرضة للخطر إلى حد  القبول
 .ما

 
 

كیف یفكر سكان بیلیفیلد في امرالعیش سویا؟ –التوجھات الاندماجیة  .2  
 

%) یرون أن الأشخاص الذین 90لا یوجد رأي موحد حول التكامل. غالبیة الذین شملھم الاستطلاع ( ●
ھاجروا إلى ألمانیا یجب أن تشارك في حیاتنا. ومع ذلك، تكون الإجابات أكثر حذرًا عندما یكون السؤال ھو 

ثقافیا بالنسبة لھم. ما یقرب من  عما إذا كان الناس الذین ھاجروا إلى ألمانیا یجب أن یحافظوا على ما ھو مھم
الثلث یستجیب ھنا بتعبیر الفئة المتوسطة (جزئیاً/جزئیاً)، بینما كان نصفھا تقریباً في نطاق الموافقة. وبناء على 

% أن 19% من المھاجرین الجدد بالتكیف مع سكان بیلیفیلد. في حین یرى ما یقرب من 59ذلك، یطالب 
كیف أكثر. ویجاوب كلا الفئتین على السؤالین على نحو ما یقرب من الثلث على یتعین على سكان بیلیفیلد الت

الأقل ضمن الفئة "الجزئیة/الجزئیة"، مما یشیر إلى المسؤولیة المشتركة. مقارنة بالأشخاص الذین لیس لدیھم 
ھم التكیف، تاریخ ھجرة  یوافق الأشخاص الذین لدیھم تاریخ من الھجرة على ان القادمین الجدد یتعین علی

وكذلك یرون ان على سكان بیلیفیلد یجب علیھم المیل الى التكیف. لذا فھم أكثر میلاً إلى المطالبة بالتعدیلات من 
 .كلا الجانبین

 
إن تحقیق فھم لغوي مشترك في مجال الھجرة یشكل تحدیا للمجتمع. ویتجلى ھذا بشكل خاص في مصطلح  ●

53% من المشاركین ھذا المصطلح، بینما 47رین": یستخدم "الأشخاص الذین لدیھم "خلفیة المھاج % 
 لا تفعل ذلك. في ھذا الشأن لا یوجد فرق بین الناس الذین مع والذین بدون
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 .أیضًا إلى التعبیر عن التقدیر بالنسبة للكثیرین،ویرون ان الأمر أصبح الآن مجرد عادة
في كثیر من الأحیان یذُكر أن المصطلح یفُھم بشكل سلبي ویعبر عن التمییز او استنساخھ. ان ھذا الاصطلاح لا 

واة بین الجمیعیعبر عن حق المسا  
 
 

 التعرض للتمییز .3
 

تعاني نسبة كبیرة من سكان بیلیفیلد من التمییز. حوالي الثلث منھم قد تعرضوا للتمییز مرة واحدة على  ●
 .الأقل. ما یقرب النصف منھم لاحظ التمییز. الفرق بین الناس مع وبدون تاریخ الھجرة مھم وواضح ھنا

%)26% مقابل 45الھجرة ھم أكثر عرضة للتمییز بشكل ملحوظ (الأشخاص الذین لدیھم تاریخ من  . 
 

% في مجالات اللغة، لون 57یتم ذكر خصائص التمییز العنصري المحتملة في أغلب الأحیان (عموما  ●
%). وعلى وجھ الخصوص یتم 31البشرة، مكان القدوم، الإقامة، الدین)، یلیھ التمییز على أساس الجنس (

٪ فقط) أولا  یتم الاستفادة 17زفي الحیاة الیومیة. العروض الاستشاریة غیر معروفة تقریبا (الإبلاغ عن التمیی
 .(٪3) منھا

 
قدم المجیبون اقتراحات للتحسین لمنع التمییز لتقلیل ظاھرة التمییزفي المستقبل. وتھدف ھذه في المقام الأول  

الجماعي أو جعل التنوع مرئیا إلى زیادة إنشاء خدمات استشاریة ومزید من التواصل والعمل . 
 
 
 

 المشاركة الاجتماعیة ومعوقاتھا .4
 

 .یواجھ العدید من الأشخاص عقبات بینھم وبین المؤسسات في بیلیفیلد ●
 وفیما یتعلق بالعقبات العامة: ذكر حوالي ربع الذین شملھم الاستطلاع أنھم

مور الشخصیة . الفرق بین الأشخاص الذین لدیھم قد تمنوا مرة واحدة على الأقل أن تكون ھناك مساعدة في الأ
 تاریخ ھجرة وبدونھ ھو

%). وأكثرما تم ذكره ھو حول الاتصال أو التعامل مع السلطات 19% مقابل 33كبیرة وواضحة (
 والمؤسسات الأخرى وكذلك عن فھم وملء المستندات / الطلبات

 
%) و34( فقط ثلث سكان بیلیفیلد على علم بالخدمات الاستشاریة ●  

% ممن شملھم 28٪) فقط الذین یستفیدون منھا عند الحاجة إلى المساعدة. 25یتم ملاحظتھا بنسبة الربع (
 .الاستطلاع یرغبون في الحصول على عروض الدعم في بیئتھم المباشرة أو في بیلیفیلد ككل

 
الاثني عشر الماضیة أن تتاح لھ ذكر حوالي ثلث الذین شملھم الاستطلاع أنھم واجھوا صعوبات في الأشھر  ●

الفرصة للحصول على رعایة صحیة جیدة. الأشخاص الذین لدیھم تاریخ ھجرة ھم أكثر عرضة لھذه 
%). وبالإضافة إلى ذلك، فإن الرعایة الصحیة ھي أیضًا المجال 30% مقابل 40الصعوبات بشكل ملحوظ (

ال ما ھي المواقف التي یواجھ فیھا المجیبون عقبات الذي تتواجد فیھ صعوبات الاتصال بصورة اكبر. عند السؤ
معینة في إكمال مھامھم عندما یتعلق الأمر باداء اغراضھم الشخصیة، فقد أشاروا في المقام الأول إلى العقبات 

 .اللغویة. ھذا یتم الإبلاغ عنھا بشكل خاص في السیاق الطبي
 

تقوم ببعض الشيء  إلى حد ما للمشاركة المتساویة  % ممن شملھم الاستطلاع أن مدینة بیلیفیلد90یعتقد  ●
للأشخاص الذین لدیھم تاریخ ھجرة. ومع ذلك، فإن نصفھم یستجیبون للفئة المتوسطة. وبناء على ذلك، ھناك 
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أو تكون أقل ازدراءً من الأسماء الأخرى. ویھدف ھذا جزئیاً  دقیقة، وتصف الأشخاص بشكل جید، ولا تمیز

 .أیضًا إلى التعبیر عن التقدیر بالنسبة للكثیرین،ویرون ان الأمر أصبح الآن مجرد عادة
في كثیر من الأحیان یذُكر أن المصطلح یفُھم بشكل سلبي ویعبر عن التمییز او استنساخھ. ان ھذا الاصطلاح لا 

واة بین الجمیعیعبر عن حق المسا  
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تعاني نسبة كبیرة من سكان بیلیفیلد من التمییز. حوالي الثلث منھم قد تعرضوا للتمییز مرة واحدة على  ●
 .الأقل. ما یقرب النصف منھم لاحظ التمییز. الفرق بین الناس مع وبدون تاریخ الھجرة مھم وواضح ھنا

%)26% مقابل 45الھجرة ھم أكثر عرضة للتمییز بشكل ملحوظ (الأشخاص الذین لدیھم تاریخ من  . 
 

% في مجالات اللغة، لون 57یتم ذكر خصائص التمییز العنصري المحتملة في أغلب الأحیان (عموما  ●
%). وعلى وجھ الخصوص یتم 31البشرة، مكان القدوم، الإقامة، الدین)، یلیھ التمییز على أساس الجنس (

٪ فقط) أولا  یتم الاستفادة 17زفي الحیاة الیومیة. العروض الاستشاریة غیر معروفة تقریبا (الإبلاغ عن التمیی
 .(٪3) منھا

 
قدم المجیبون اقتراحات للتحسین لمنع التمییز لتقلیل ظاھرة التمییزفي المستقبل. وتھدف ھذه في المقام الأول  

الجماعي أو جعل التنوع مرئیا إلى زیادة إنشاء خدمات استشاریة ومزید من التواصل والعمل . 
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 .یواجھ العدید من الأشخاص عقبات بینھم وبین المؤسسات في بیلیفیلد ●
 وفیما یتعلق بالعقبات العامة: ذكر حوالي ربع الذین شملھم الاستطلاع أنھم

مور الشخصیة . الفرق بین الأشخاص الذین لدیھم قد تمنوا مرة واحدة على الأقل أن تكون ھناك مساعدة في الأ
 تاریخ ھجرة وبدونھ ھو

%). وأكثرما تم ذكره ھو حول الاتصال أو التعامل مع السلطات 19% مقابل 33كبیرة وواضحة (
 والمؤسسات الأخرى وكذلك عن فھم وملء المستندات / الطلبات

 
%) و34( فقط ثلث سكان بیلیفیلد على علم بالخدمات الاستشاریة ●  

% ممن شملھم 28٪) فقط الذین یستفیدون منھا عند الحاجة إلى المساعدة. 25یتم ملاحظتھا بنسبة الربع (
 .الاستطلاع یرغبون في الحصول على عروض الدعم في بیئتھم المباشرة أو في بیلیفیلد ككل

 
الاثني عشر الماضیة أن تتاح لھ ذكر حوالي ثلث الذین شملھم الاستطلاع أنھم واجھوا صعوبات في الأشھر  ●

الفرصة للحصول على رعایة صحیة جیدة. الأشخاص الذین لدیھم تاریخ ھجرة ھم أكثر عرضة لھذه 
%). وبالإضافة إلى ذلك، فإن الرعایة الصحیة ھي أیضًا المجال 30% مقابل 40الصعوبات بشكل ملحوظ (

ال ما ھي المواقف التي یواجھ فیھا المجیبون عقبات الذي تتواجد فیھ صعوبات الاتصال بصورة اكبر. عند السؤ
معینة في إكمال مھامھم عندما یتعلق الأمر باداء اغراضھم الشخصیة، فقد أشاروا في المقام الأول إلى العقبات 

 .اللغویة. ھذا یتم الإبلاغ عنھا بشكل خاص في السیاق الطبي
 

تقوم ببعض الشيء  إلى حد ما للمشاركة المتساویة  % ممن شملھم الاستطلاع أن مدینة بیلیفیلد90یعتقد  ●
للأشخاص الذین لدیھم تاریخ ھجرة. ومع ذلك، فإن نصفھم یستجیبون للفئة المتوسطة. وبناء على ذلك، ھناك 
ھناك أیضًا حاجة إلى العمل. وذكر ما یقرب من ربع الذین شملھم الاستطلاع أیضًا أشیاء محددة كأفكار حول 

ھ المدینة لتعزیز المشاركة المتساویة. كان الاقتراح الأكثر شیوعًا ھو عرض المزید من ما یمكن أن تفعل
 .الدورات التدریبیة لتعلم اللغة الألمانیة

 
 
 
 
 


